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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y desastres /

Inspeccidn, vigilancia y control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 26/05/2026
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ( )
Realizar visita de reunion Orientacién () Acompafiamiento ( X))
acompafamiento y Otro ()
fortalecimiento del proceso de Modalidad: Presencial ( X) | Virtual () | Mixta ()

referencia y contra referencia de
la Clinica del Occidente como parte de
la estrategia del GAMA

Lugar: Clinica del Occidente

Hora Inicio: 08:00 am_ Hora Fin: 11:00 pm

Notas por: Lorena Garcia

Préxima Reunidn: Segun cronograma
Quien cita: Equipo GAMA

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogotd ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y

evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presion asistencial generada por la situacion epidemioldgica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaro inicialmente alerta amarilla en los servicios de urgencias,
hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucién de pacientes, en coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad
instalada, motivo por el cual, siendo las 08:00 am se da inicio a la visita de acompafiamiento a la Clinica del Occidente, la cual se lleva a cabo
con el objetivo de realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de servicios de salud en articulacion con las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficios de Salud en el marco de la gestion integral del riesgo en salud del Modelo Mas Bien-Estar y asi mismo,

evaluar y mejorar la atencion en los servicios de hospitalizacion adultos, Urgencias y Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) (UCC)

Por parte de la IPS, nos acompafia Maria Helena Contento - Coordinadora de admisiones y Maria Natalia Moreno - Coordinadora Referencia y
Contrarreferencia, por parte de la Secretaria Distrital de Salud se encuentra Lorena Garcia Guerrero — Profesional GAMA

1. Caracterizacion servicio de urgencias:

La IPS cuenta con 36 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentran distribuidas asi:

SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS % ocupacion
Urgencias adultas 70 36 194%
Ubicacion # Pacientes
Observacion 18
Sala de transicion 29
Reanimacion 3
Triage 6 tiempo aprox 17 minutos
Pendientes por atencién medica 14
2. Caracterizacion servicio de hospitalizacion:
La IPS cuenta con 163 camillas habilitadas cuya ocupacion se encuentran distribuidas asi:
SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS %o ocupacion

3.

La IPS cuenta con 54 unidades habilitadas cuya ocupacion se encuentra asi:

Hospitalizacion adultos

159

163

97.5%

Caracterizacion Unidad de Cuidados Intensivos e Intermedios (UCI) (UCC)
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SERVICIO # DE PACIENTES HABILITADAS % ocupacion
Unidad de cuidado intensivo adulto 27 34 79.4 %
Unidad de cuidado intermedio adulto 15 20 75 %
Total 42 54 77.7%

Se continua con revision de casos correspondientes al area de referencia y contrarreferencia

4. Pacientes con remision integral y redonda pendientes:
Al corte de revision se encuentran 51 pacientes pendientes de remisiones detalladas en las siguientes tablas

4.1. Redondos

Fef:;oDe Documento Nombre De Paciente Eps Examen Solicitado Motivo De Remision
24/05/2026 1030597994 Erika Yasmin Garzon Carrillo Compensar Petscan No dlsepgggglr(]jad de
20/05/2026 1000578628 Sebastian Ayala Giron Aliansalud Resonancia De Corazon No dlsg)?::]:)élfad de
4.2, Integrales
Fecha de Tipo de - - Motivo de
incio documento Documento Nombre Eps Especialidad solicitada tramite
26/05/2026 CC 19117310 Jorge Humberto Vasquez Diaz Famisanar Urologia No convenio
26/05/2026 CC 4096792 Efren Lopez Suarez Sanitas Urologia No convenio
26/05/2026 CC 20608367 Andrea Mur De Barrios Nueva Eps Cardiologia No convenio
25/05/2026 CcC 20271693 Elvia Maria Salazar De Escamilla Sanitas Medicina interna No convenio
25/05/2026 CC 1023029875 | Santiago Alexander Vargas Olaya Sanitas Uci No convenio
25/05/2026 CC 1033699939 Nicolas David Tovar Mufioz Capital Salud Uci + cx general No convenio
25/05/2026 CC 35493877 Sara Rojas Espejo Compensar Cardiologia No convenio
25/05/2026 CC 19159567 Jairo Mufoz Pineda Famisanar Cirugia general No convenio
25/05/2026 CC 17187542 Joaquin Emilio Torres Santa Compensar Cardiologia No convenio
25/05/2026 CcC 5858212 Camilo Charry Nueva Eps Uci No convenio
25/05/2026 CC 1116992208 John Jairo Diaz Gaitan Famisanar Cardiologia No convenio
25/05/2026 CC 1010015591 Diana Valentina Murcia Pinzon Famisnaar Neurologia No convenio
25/05/2026 CcC 3192144 Julio Enrique Ortiz Solano Famisanar Medicina interna No convenio
25/05/2026 CC 39548689 Luz Dary Ardila Bulla Famisanar Cirugia general No convenio
25/05/2026 CC 29092216 Maria Dora Ospina Zufiga Nueva Eps Cirugia general No convenio
24/05/2026 CC 52181646 Ruth Delia Angulo Prado Salud Total | Cx general + psiquistrias No convenio
24/05/2026 CC 9498174 Andres Ulloa Rodriguez Famisanar Cirugia plastica No convenio
24/05/2026 CC 30281474 Gloria Lucia Hoyos Serna Sanitas Uci + nefrologia No convenio
24/05/2026 cc 32343054 Libia Gomez Ivanoff Famisanar Ne‘fr:?é‘r’gz d‘iLouc' No convenio
24/05/2026 CC 1187489 Jose Israel Silva Caro Compensar Ortopedia No convenio
24/05/2026 CC 19223452 Juan De Jesus Muioz Beltran Famisanar Uci int - neurologia No convenio
24/05/2026 cc 51697383 Maria De} Carmen Jaramillo Famisanar Medicina interna No convenio
23/05/2026 CC 41307350 Edelmira Rodriguez Castillo Famisanar Medicina interna No convenio
23/05/2026 CC 19259797 Marco Antonio Carranza Castillo Sanitas Psiquiatria No especialidad
23/05/2026 CC 41631758 Maria Ligia Martinez Martinez Nueva Eps Uci No convenio
23/05/2026 CC 1014289242 Oscar Johan Reyez Pinto Ppl Cx general No convenio
23/05/2026 CC 52465934 Sandra Milena Castro Vela Sura Ginecoobtetricia No convenio
23/05/2026 CC 79843723 Henry Arenas Bricefio Compensar Psiquiatria No convenio
22/05/2026 CC 3074840 Carlos William Castro Compensar Medicina interna No convenio
22/05/2026 CC 17184361 Elio Aguilera Saenz Famisanar Medicina interna No convenio
22/05/2026 CcC 51721052 Dilma Luz Garcia Gutierrez Nueva Eps Intermedios No convenio
21/05/2026 PPT 5478183 Luz Maria Ybarra Brito Sanitas Neurocirugia No convenio
21/05/2026 cC 20178484 Bertha g’; at;lca]u?vaarzon De Famisanar Cx general No convenio
20/05/2026 CC 23770117 Emelina Ceron Diaz Famisanar Medicina interna No convenio
20/05/2026 CC 51922454 Yeny Rocio Portela Hernandez Sanitas Cardiologia No convenio
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20/05/2026 CC 79669148 Orlando Useche Sanitas Uci 1/2 No convenio
20/05/2026 cc 51922337 Luz Constanza Prieto Cortes | Famisanar Med'c'”;e'r:‘éf;‘a * X | No convenio
19/05/2026 CC 39635604 Maria Azucena Caranton Caranton | Salud Total Neumologia No especialidad
18/05/2026 CC 23421849 Lastenia Romero Pefia Nueva Eps Medicina interna No convenio
11/05/2026 CcC 63368907 Sandra Rocio Ramirez Gomez Compensar | Neurocirugia / pop cobos No convenio
9/05/2026 CC 17302956 Jaime Antonio Quintero Diaz Famisanar Medicina interna No convenio
9/05/2026 CcC 19397669 Gilberto Neira Amado Nueva Eps Uci No convenio
9/05/2026 CC 21179810 Adelina Rincon De Gutierrez Nueva Eps Uci No convenio
8/05/2026 cc 1022353633 |  Mairon Sagsﬁ?rzzR°dr'9“ez Nueva Eps Udi No convenio
7/05/2026 CC 3108027 Ovilio Fierro Cifuentes Famisanar Cardiologia + uci No convenio
30/04/2026 CC 80234069 Oscar Mauricio Vargas Olaya Fomag Uci intensivo + ortopedia No convenio
10/04/2026 CC 41568037 Luz Amanda Baquero Barrera Nueva Eps Medicina interna No convenio
27/03/2026 CC 1070327718 Luis Felipe Martinez Daza Famisanar Uci + hepatologia No especialidad
15/01/2026 cc 19447661 Borls Gabrlel Aguancha Famisanar | CX9eneral -clinicafalla |\ 0 enio
Hundelshausen intestinal
Desde la IPS se solicita priorizacion de los pacientes mencionados a continuacion:
. . ) . Uci + hepatologia y
27/03/2026 cCc 1070327718 Luis Felipe Martinez Daza Famisanar transplante hepatico K746
15/01/2026 cc 19447661 Boris Gabriel Aguancha Famisanar Cx gengral - f:llnlca falla K632
Hundelshausen intestinal

Respuesta de la EPS para el paciente Luis Felipe Martinez Daza: (22/05/2026 Efectivo cita de hepatologia - Continua para UCI -manejo de trasplante

hepético)

Respuesta de la EPS para el paciente Boris Gabriel Aguancha (22/05/2026 En gestion, se esta validando concepto de auditoria por cambio en la

clinica del paciente. 25/05/2026 Continua en gestion, continua en espera de concepto de auditoria).

5. Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural domiciliaria (PHD

PEDIATRIA + ADULTOS

Al corte de revision se encuentran 7 pacientes pendientes por salida para PHD — Antibidtico, Cronico y Cuidado paliativo, Unidad renal y
rehabilitacion, adicionalmente, se relacionan a continuacion los casos resueltos:

5.1. Casos resueltos
Fecha De . - Observacion PHD
Incio Documento Nombre De Paciente Eps Servicio 26/05/2026
24/05/2026 19052122 Luis Carlos Canon Compensar Phd Antibiotico Traslado efectivo el 25/05/2026
24/05/2026 1010065905 Carlos Andres Rodriguez Suarez Compensar Phd Antibiotico Traslado efectivo el 25/05/2026
24/05/2026 5909803 Fabio Enrique Castrillon Cardenas Compensar Phd Antibiotico Traslado efectivo el 25/05/2026
24/05/2026 19052122 Luis Carlos Canon Compensar Phd Antibiotico Traslado efectivo el 25/05/2026
7/05/2026 19129493 Julio Alberto Almonacid Ramirez Compensar Phd Cronico Traslado efectivo el 25/05/2026
5.2. Casos pendientes
Fecha de inicio | Documento Nombre de paciente Eps Servicio
25/05/2026 52966481 Maura ';gerc‘."des Chacon Compensar Phd antibiotico
odriguez
21/05/2026 37834503 Alba Francisca Osorio De Zea Capital Salud Phd antibiotico
20/05/2026 37834503 Alba Francisca Osorio De Zea Capital Salud Unidad renal
ambulatoria
20/05/2026 7489405 Fermin Contreras Garcia Capital Salud Paliativo
18/05/2026 1028942477 | Ameel Anthonny Hawkins Moreno Salud Total Hospice
13/05/2026 14233731 Armando Gutierrez Sandoval Famisanar Phd cronico
17/04/2026 41568037 Luz Amanda Baquero Barrera Nueva Eps Phd cronico
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6. Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS
Al corte de revision se encuentran 6 pacientes con solicitud de oxigeno, sin embargo, se relaciona tabla de seguimiento a los casos resueltos que
fueron mencionados en la visita del 25/05/2026

6.1. Casos resueltos
Fecha de . - .,
incio Documento Nombre de paciente Eps Servicio Observacion GAMA 26/05/2026
23/05/2026 19129493 Julio Alberto Aimonacid Ramirez Compensar | Oxigeno Traslado efectivo el 25/05/2026
21/05/2026 79161678 Ricardo Salgado Ojeda Colmena Oxigeno Traslado efectivo el 25/05/2026
6.2. Casos vigentes
Fecha de incio Documento Nombre de paciente Eps Servicio
25/05/2026 51902819 Alba Lucia Diaz Guillen Aliansalud Oxigeno
25/05/2026 17179217 Crescenciano Torres Esteban Aliansalud Oxigeno
25/05/2026 41342437 Concepcion Herrera Bernate Compensar Oxigeno
25/05/2026 19063842 Edgar Bernal Lopez Aliansalud Oxigeno
24/05/2026 4211047 Raul Antonio Bautista Rodriguez Compensar Oxigeno
19/05/2026 23421849 Lastenia Romero Pefia Nueva Eps Oxigeno

7. Seguimiento a casos
Se realiza seguimiento a las remisiones integrales y redondos de los casos presentados en la visita del 25/05/2026 asi:

7.1. Redondos
Fecha de . . Observaciones GAMA
incio Documento Nombre Eps Examen solicitado 26/05/2026
21/05/2026 | 41305158 | Rosario DelCarmen | oo oo Tomografia de cuello torax y Cancelada por OM 25/05/2026

Avellaneda Barrera abdomen contrastada bajo sedacion

21/05/2026 | 51922454 | YenyRodoPortela | g, Perfusion miocardica con stress | .q1adq efectivo el 25/05/2026
Hernandez farmacologico
Luis Eduardo Diaz Resonancia magnetica de
17/05/2026 | 1014251341 Romero Arl sura articulaciones de miembro superior Traslado efectivo el 25/05/2026
(especifico)
7.2. Integrales
Fecha de Tipo de . - Observaciones GAMA
incio documento Documento Nombre y apellidos Eps Especialidad 26/05/2026
. . . . . Egreso para manejo
25/04/2026 CcC 19270730 Berseli Garcia Huertas Nueva Eps Uci cardiologia ambulatorio el 25/05/2026
. . . S Cancelado por fallecimiento
28/04/2026 CcC 24178228 Rita Delia Medina Aranda Nueva Eps Medicina interna el 25/05/2026
Grixon Niedlinger Garcia Cancelado por autorizacion
8/05/2026 PPT 5840663 Silvag Nueva Eps Neurocx de procedimiento
25/05/2026
Hilda Custodia Robles De S . Egreso para manejo
13/05/2026 CcC 41371592 Castellanos Nueva Eps Cardiologia + uci ambulatorio el 25/05/2026
Diedo Armando Aceptado y trasladado el
19/05/2026 CC 1024510133 lego Capital Salud Uci + ortopedia 25/05/2026 para la USS
Quintanilla Garzon
Kennedy
Aceptado y trasladado el
19/05/2026 cC 1022363952 | Andres Felipe Mondragon | Capital Salud Uci + cx general 25/05/2026 para la USS
Kennedy
Cancelado por solicitud de
20/05/2026 CcC 5810911 Gustavo Martinez Nueva Eps Cardiologia salida voluntaria el
25/05/2026
. . S Egreso para manejo
24/05/2026 cC 1088121 Jaime Barrera Avila Compensar Cardiologia ambulatorio el 25/05/2026
. . Egreso para manejo
24/05/2026 CcC 1002378614 Yader Baza Garcia Famisanar Neurocx ambulatorio el 25/05/2026




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Cadigo:

SDS-DFO-FT-001

Version:

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Luis Maria Camarao Aceptado y trasladado a
24/05/2026 cC 7213863 Camardo 9 Famisanar Neurocx Colsubsidio calle 100 el
9 25/05/2026
. .. . S Egreso para manejo
24/05/2026 CcC 1056054621 | Gloria Aparicio Rodriguez | Salud Total Medicina interna ambulatorio el 25/05/2026
24/05/2026 cc 1016005859 | Juan Esteban Gomez | gy 4 1oty Neurocx Cancelado por autorizacion
Becerra de procedimiento en IPS
Cancelado por solicitud de
24/05/2026 cC 80264184 Julio Caina Tibambre Salud Total Neurologia salida voluntaria el
25/05/2026
24/05/2026 cc 19369470 Manuel Jose Palacios Sanitas Necropglg medico Aceptado'y trasladado para
Becerra clinica San José para Necropsia
N . . . Egreso para manejo
24/05/2026 CcC 20560464 Maria Victoria Rivas Uribe Sanitas Neurologia ambulatorio el 25/05/2026
. . . Egreso para manejo
25/05/2026 TI 1024508191 Alison Becerra Castillo Salud Total Pediatria ambulatorio el 25/05/2026

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita
Ocupacién de UCI y UCC al 77.7%
Ocupacion de hospitalizacion al 97.5%
Ocupacion Urgencias al 194%

Se identifica que el equipo de referencia y contra referencia de la IPS realiza de manera oportuna gestion y seguimiento de remisiones

pendientes

La IPS solicita apoyo en remisidn de paciente Boris Gabriel Aguancha Hundelshausen — 19447661 que se encuentra en tramite desde el mes

de enero

Siendo la 11:00 am se da por terminada la visita de acompafiamiento por parte del grupo GAMA, a la IPS.
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Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrds Salazar/ Aprobado por: Luz Angela Manqulllo Erazo -
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Nota: Cuando la asistencla es Igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamliento de Actas de Reunién.
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